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Datenschutzerklärung für die Terminbuchung von Vorsorgeuntersuchungen 
 

1. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 
Betriebsmedizin alamed Dr. Föcking – Steffens – Dr. Schmitt GmbH 
Gelsenkirchener Str. 5, 46325 Borken 
Kontakt: info@bm-alamed.de, 02861/80933-105 
Datenschutzbeauftragter: Fabian Jutzewitz, f.jutzewitz@bgmf.de, 02861/80933-105 
 
2. Zweck der Datenverarbeitung 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt zum Zweck der Terminvereinbarung für arbeitsmedizinische 
Vorsorgeuntersuchungen und zur Übernahme der Daten in die Software Ergonomed zur Verwaltung der 
Untersuchungsergebnisse. 
 
3. Erhobene Datenarten 
Im Rahmen der Terminbuchung werden folgende Daten verarbeitet: Name, Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer), Untersuchungsdatum und -zeit, sowie gegebenenfalls weitere Informationen zur Untersuchung. 
Diese Daten sind erforderlich, um den Termin zu organisieren und die Untersuchung ordnungsgemäß durchzuführen. 
 
4. Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
Die Verarbeitung der Daten erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Erfüllung eines Vertrages bzw. zur 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen (Terminbuchung) sowie auf Grundlage berechtigter Interessen gemäß Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO, um die Organisation der Untersuchung sicherzustellen. 
 
5. Weitergabe der Daten 
Die über das Terminbuchungstool SimplyBook.me erhobenen Daten werden an die Software Ergonomed übermittelt, 
um die Untersuchungsergebnisse zu verwalten. SimplyBook.me agiert als Auftragsverarbeiter, wobei entsprechende 
Vereinbarungen nach Art. 28 DSGVO getroffen wurden. SimplyBook.me verwendet Datenzentren in Europa und bietet 
Datenspeicherung gemäß den Anforderungen der ISO/IEC 27001. 
 
6. Übermittlung in Drittländer 
Die Daten werden grundsätzlich in der EU gespeichert. In Einzelfällen kann es zu einer Übermittlung in Drittländer 
kommen, wenn dies zur Erfüllung vertraglicher Pflichten erforderlich ist. Hierbei werden die EU-
Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 DSGVO verwendet, um ein angemessenes Datenschutzniveau sicherzustellen. 
 
7. Speicherdauer 
Die personenbezogenen Daten werden für die Dauer der Nutzung des Buchungssystems sowie der Abwicklung der 
Untersuchung gespeichert und danach, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen, gelöscht. 
Sicherungskopien verbleiben bis zu 30 Tage in den Systemen von SimplyBook.me. 
 
8. Rechte der betroffenen Personen 
Sie haben das Recht, Auskunft über die Verarbeitung Ihrer Daten zu erhalten, diese zu berichtigen, löschen zu lassen 
oder der Verarbeitung zu widersprechen. Zudem können Sie eine Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten 
verlangen. Anfragen können an die oben genannten Kontaktdaten gerichtet werden. 
 
9. Sicherheit der Daten 
SimplyBook.me setzt technische und organisatorische Maßnahmen ein, um die Sicherheit der Daten zu gewährleisten, 
darunter Datenverschlüsselung, Zwei-Faktor-Authentifizierung und die Einhaltung von Datenschutzstandards wie der 
ISO/IEC 27001. Diese Maßnahmen schützen Ihre Daten vor unbefugtem Zugriff und Missbrauch. 
 
10. Einwilligung 
Mit der Nutzung des Buchungstools willigen Sie in die Verarbeitung Ihrer Daten zu den genannten Zwecken ein. Diese 
Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 
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